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ODRŽIVI TURIZAM


Kao što je već naglašeno kada je bilo reči o ekonomskim i neekonomskim (društvenim i političkim) funkcijama turizma, pored neospornih velikih pozitivnih – razvojnih funkcija turuzam sa sobom nosi i negativne posledice po društvo. 
Negativnosti su naglašene i kada je bilo reči o odlikama masovnog turizma, kao i u tabelarnim uporednim pregledima  razlike između tradicionalnog i alternativnog turizma i starih i novih turista. Takođe je bilo naglašeno da je jedan od trendova u turizmu - Održivi turizam – koji sa sobom nosi i ekonomski i društveni razvoj okruženja.
Da bi se bolje shvatio koncept održivog turizma neophodno je da se upoznamo sa opštim konceptom održivog razvoja (definicije i osnovne dimenzije), zatim da dodatno sagledamo i pozivne i negativne efekte turizma i to sa različitih aspekata (ekonomski, socio-kulturni i ekološki) i ulogu i uticaj koji turizam ima na lokalnu zajednicu. Takođe je bitno da se poznaju i indikatori održivosti turizma (po prethodno navedenim aspektima), postojanje Agende 21 i značaj partnerstva i saradnje. 


(Poglavlja iz udžbenika: 6.1, 6.2, 6.3 i 6.4)


6.1. 
KONCEPT ODRŽIVOG RAZVOJA



Stalni, ubrzani razvoj celokupnog društva imao je niz pozitivnih efekata, ali je uzrokovao i neumereno i neprimereno trošenje svih resursa, koje je dovodilo do devastacije okoline i degradacije njenih vrednosti, što je izazivalo štetne posledice kako po okruženje tako i po stanovništvo. To je uzrokovalo brojne različite reakcije a njihov ishod je bio stvaranje koncepta održivog, uravnoteženog razvoja (sustainable development).
Koncept održivog razvoja predstavlja novu strategiju i filozofiju društvenog razvoja. Na samom početku njegove teoretske razrade i praktične primene ova koncepcija se najčešće dovodila u vezu sa zaštitom životne sredine, odnosno ekologijom i povezivala se sa težnjama da se briga za opstanak života na planeti poveže sa očuvanjem prirodnih resursa. Sa daljim razvojem i razradom održivi razvoj dobija dodatne kontekste i postaje univerzalniji. 

Osnovne dimezije održivosti
Danas održivi razvoj podrazumeva opšti društveni razvoj kojim se svi postojeći resursi koriste na takav način da zadovoljavaju društvene potrebe uz dugoročno očuvanje resursa. 
Održivi razvoj ima četiri osnovne dimenzije održivosti: 
· ekološku (prostorno-envajeronmentalnu), 
· ekonomsku, 
· socijalnu (društvenu) i 
· kulturnu održivost,
s tim što se neretko u analizama poslednje dve dimenzije objedinjuju u jedinstvenu dimenziju socio-kulturne održivosti i u skladu sa tim u pojedinim radovima se sreću tri osnovne dimenzije (svere) održivosti : 
· ekološka, 
· ekonomska, 
· socio-kulturna.

Definicije održivog razvoja
Kao i kada je reč o drugim definicijama, ne postoji jedinstvena ni opšteprihvaćena definicija pojma održivog razvoja. Prema jednoj od najopštijih definicija : održivi razvoj predstavlja integralni ekonomski, tehnološki, socijalni i kulturni razvoj, usklađen sa potrebama zaštite i unapređenja životne sredine, koji omogućava sadašnjim i budućim generacijama zadovoljavanje njihovih potreba i poboljšanje kvaliteta života. 
Druga, najčešće navođena definicija je ona koju je 1987. godine usvojila Svetska komisija za okruženje i razvoj pri Ujedinjenim nacijama (tzv. Bruntland komisija). Po njoj: održivi razvoj je razvoj koji zadovoljava potrebe sadašnjice, ne dovodeći u pitanje sposobnost budućih generacija da zadovolje vlastite potrebe. 
Već same paralele koje se uočavaju između drugonavedene definicije održivog razvoja i definicije baštine ukazuju na neraskidivu povezanost napora usmerenih ka očuvanju baštine, kako prirodne, tako i kulturne, i ka dostizanju održivog razvoja.
 
	 Održivi razvoj je razvoj koji zadovoljava potrebe sadašnjice, ne dovodeći u pitanje sposobnost budućih generacija da zadovolje vlastite potrebe.
	 Baština je ono što je nasleđeno od prošlih generacija, što se održava u sadašnjosti i što će se podariti za dobrobit budućih generacija


	
Veliki značaj za dostizanje opšteg održivog razvoja imaju promene koje su dovele do pojava alternativnog i novog turizma, a koje predstavljaju osnovu i za održivi turizam, dok se tradicionalni, masovni turizam pokazao kao destruktivan.


























6.2. 
POZITIVNI I NEGATIVNI EFEKTI TURIZMA


Razvoj turizma je u početku bio vezan za koncept ekonomskog rasta i meren je prvenstveno ekonomskim pokazateljima, mada su kasnije počeli da se uočavaju i prate i drugi pokazatelji. Ti pokazatelji su bili u direktnoj vezi sa funkcijama turizma, za koje smo već naglasili da mogu biti ekonomske i neekonomske (!!! videti lekciju o funkcijama turizma !!!).
Pored isticanja pozitivnih ekonomskih efekata (devizni priliv, otvaranje novih radnih mesta, ekonomski razvoj, multiplikativni efekat, itd.), uočeno je da turizam podstiče i obnavljanje starih spomenika; da pojedine regije doživljavaju razvoj upravo zbog postojanja istorijskih mesta, tradicionalnih gradova i kvartova koje progres još nije zahvatio; da se razvija svest o vrednosti kulturno-istorijskog nasleđa i prirode; da se stare zgrade obnavljaju i ulepšavaju da bi postale turistički atraktivne.. Takođe je uočavano da turizam podstiče i zaštitu prirodne i stvorene sredine (mnoge istorijske građevine, zamkovi, manastiri, crkve, sela, itd, ne bi mogli biti obnovljeni bez prihoda od turizma).
 
	 Tako se, na primer, močvare, baruštine i pustare pretvaraju u sredinu pogodnu za život i provođenje odmora, dok se u negostoljubivim pustinjskim predelima zbog turista stvaraju oaze i vrtovi. 
 Daleki prostori, izolovana mesta, teško pristupačni spomenici (Maču Pikču) ili planinski vrhovi (Mon Blan), zahvaljujući turizmu postaju dostupni ne samo turistima, već i svim ostalim posetiocima.
 Ilustrativan je primer Vilijamsburga (SAD), prestonica britanske kolonije Virdžinije iz XVIII veka. Ovaj grad je obnovljen i restauriran skoro iz ruševina, a kada restauracija postojećih zgrada nije bila moguća, građene su nove kopije. Danas je Vilijamsburg značajna turistička atrakcija Amerike.



U zanosu nastalom na osnovu ovakvih primera, a sa težištem pažnje usmerenim pre svega ka ekonomskim pokazateljima, neki autori su smatrali da turizam donosi isključivo korist, bez ikakve štete po okolinu, ili pak da su te štete minimalne i zanemarljive. Zato na negativne posledice koje turizam može da izazove nije obraćana pažnja. One nisu uočavane, ili im nije pridavan značaj. Međutim, sa ubrzanim razvojem tradicionalnog masovnog turizma različite negativne posledice postajale su sve uočljivije. Ubrzana izgradnja novih smeštajnih kapaciteta, koje uglavnom otvaraju preduzeća sa strane, i napori da se oni „napune“ kako bi u kratkom roku povratili uložena sredstva i ostvarili profit dovodili su do promena koje su uz pozitivne imale i negativne efekte na turistički prostor, ekonomiju i socio-kulturne odnose u okruženju.


6.2.1. EKONOMSKI ASPEKTI

Negativni ekonomski aspekti po održivi razvoj turizma izraženi su kroz:
 - Uticaj sezonskih činilaca na turističko poslovanje: izgrađeni kapaciteti se koriste samo tokom sezone; van sezone su prazni, neiskorišćeni, ne donose prihod, a imaju troškove održavanja i čuvanja.
 - Delovanje konkurencije: zbog pojave brojnih drugih sličnih destinacija, do čega dolazi sa razvojem masovnog turizma, turisti odlaze na drugu, konkurentsku destinaciju; naši objekti, u čiju izradnju smo uložoli veliki novac su prazni, neiskorišćeni; nema dobiti.
 - Moguća visoka uvozna zavisnost: aktivnosti na destinaciji mogu da zavise od uvoza raznih proizvoda (oprema za hotele, hrana sl..); sa zatvaranjem granica iz raznih razloga, ako se ne pronađe drugi izvor za nabavku tih proizvoda, postaje nemoguće zadovoljenje potreba turista i oni napuštaju našu destinaciju.
 - Visok udeo nekvalifikovanih i slabo plaćenih poslova u ukupnoj zaposlenosti: lokalni meštani uglavnom obavljaju malo plaćene poslove (sobarice, kelneri, portiri i sl), a bolje plaćene poslove (kuvari, menadžeri…) obavljaju ljudi koji dolaze sa strane; na kraju sezone oni se vraćaju svojim kućama na drugu lokaciju, i odnose zaradjena sredstva, a u destinaciji ostaju sredstva od malih prihoda lokalne radne snage.
 - Uništavanje tradicionalnih oblika zapošljavanja (poljoprivreda, ribarstvo, zanati i sl): sa razvojem turizma gase se mnogi stari vidovi privređivanja; ljudi napuštaju stare poslove i zapošljavaju se na nove, lakše, ali u ukupnom sistemu slabije plaćene; stare delatnosti zamiru, a ako se smanji broj turista ti ljudi ostaju nezaposleni.


6.2.2. SOCIO-KULTURNI ASPEKTI 

Negativni socio-kulturni aspekti po održivi razvoj turizma izraženi su kroz:
 - Gubitak kulturnog identiteta: veliki broj stranaca, kao i novi način života koji donosi razvoj masovnog turizma dovode do gubitka kulturnog identiteta 
 - Nestanak tradicionalnog sistema vrednosti, ugrožavanje ljudskih prava, kriminal, prostitucija i dr.
 - Devastacija i degradacija kulturne baštine.

	 Ranije smo naveli da razvij turizma dovodi do zaštite kultune baštine u cilju njene prezentacije turistima kao turističke atrakcije. To predstavlja pozitivan iskorak, kada se postojanje autentične baštine prepozna kao turistički potencijal i njenoj zaštiti i prezentaciji se pristupi sa stručnih stanovišta. Međutim, u želji za brzom zaradom, a bez stručnog pristupa razvoju baštine, mnogi znameniti objekti se ruše, nestručno rekonstruišu, menja im se namena; samim tim okruženje ostaje ne samo bez svoje baštine već i bez autentične turističke atrakcije. 




6.2.3. EKOLOŠKI ASPEKTI 

Negativni ekološki aspekti po održivi razvoj turizma izraženi su kroz:
 - Emisiju štetnih gasova od strane turističkih saobraćajnih sredstava; 
 - Ogromno, neograničeno korišćenje resursa, poput vode (nekada je na ostrvu koje ima npr 1.000 stanovnika bilo dovoljno pitke vode; sa dolaskom turista vode više nema dovoljno) ili zemljišta (uništavaju se voćnjaci, maslinjaci i sl, da bi se tu gradili hoteli i sl); 
 - Proizvodnju otpada: veliki broj turista iza sebe ostavlja puno raznog otpada, od otpadnih kanalizacionih voda koje se iz hotela ulivaju u reke, jezera i more i uništavaju floru i faunu, do fizičkog otpada koji nema gde da se deponuje; deponije postaju sve veće, zagadjuju prirodu, negativno utiču na zdravlje.


6.2.4. UTICAJ TURIZMA NA LOKALNU ZAJEDNICU

(Hall M.; prema Maksin M., 2010)
	Vrsta uticaja
	Pozitivni uticaji
	Negativni uticaji

	Ekonomski
	Povećana potrošnja
Novi poslovi i zaposlenost
Nova radna snaga
Povećanje standarda
Nove investicije
Nova znanja i veštine
	Lokalizovana inflacija
Špekulacije nekretninama
Neuspeh u privlačenju turista
Odliv kapitala
Neadekvatne procene troškova razvoja turizma
Povećani troškovi života
Sticanje loše reputacije usled neadekvatnih kapaciteta, loših usluga i cene
Negativna reakcija lokalnih preduzeća zbog konkurencije u obezbeđivanju lokalne radne snage i državnih fondova
Ekonomska eksploatacija lokalnog stanovništva zarad ekonomskih i političkih ambicija.

	Socio-kulturni
	Povećanje kvaliteta življenja
Povećanje interesa i angažovanja lokalnog stanovništva
Jačanje regionalnih vrednosti i tradicije
Nove percepcije stanovništva
Priznanje vrednosti lokalnih zajednica u regionalnom okruženju
	Komercijalizacija skoro svih aktivnosti, što dovodi do degradacije vrednosti.
Modifikacija aktivnosti i događaja prevashodne prema potrebama turista
Potencijalno povećanje kriminala
Promene u društvenoj strukturi i raslojavanje
Kulturne razlike između domaćeg stanovništva i turista dovode do međusobnog nerazumevanja, uznemiravanja, netrpeljivosti...
Korišćenje turizma za uvođenje nepopularnih mera

	Prostorno – envajero-nmentalni (ekološki)
	Razvoj novih atrakcija, receptivnih kapaciteta i lokalne infrastrukture
Povećana dostupnost prostora
Ulaganja u zaštitu i prezentaciju prirodne i kulturne baštine
Strategija upravljanja posetiocima
	Zagađenje životne sredine
Promene u ekološkim procesima
Ugrožavanje biodiverziteta
Promene staništa, uslova razmnožavanja, vrste ishrane...
Ugrožavanje kulturnog nasleđa
Devastacija prostora neprimerenom arhitekturom
Nekontrolisano širenje izgradnje i povećan intenzitet korišćenja prostora



Sa protokom vremene posledice izazvane nekontrolisanim razvojem masovnog turizma su postajale sve uočljivije. Ogledale su se kroz ugrožavanje, pa i nestanak kulturne, prirodne i nematerijalne baštine, što je vremenom počelo da se negativno odražava ne samo po okruženje, već i po dalji razvoj i opstanak turizma. Na destinacijama sa devastiranim i degradiranim okruženjem uočava se pad tražnje, a time i pad profita. Istovremeno, većina lokalnog stanovništva nije aktivno učestvovala u razvoju, a relativno malo u ponudi destinacije, tako da nije dobijala korist koja je recipročna šteti koju je trpela zbog promene uslova i načina života, što je ne retko izazivalo, nekada pritajeno a nekada otvoreno nezadovoljstvo, pa i sukobe.

	 Reprezentativan primer konflikta izazvanih razvojem masovnog turizma predstavlja studija slučaja zapadnoindijske destinacije Goa gde se turizam ubrzano razvija od osamdesetih godina prošloga veka. Okosnicu razvoja turizma su predstavljale velike strane kompanije koje su duž obale izgradile hotele sa četiri i pet zvezdica. Takav pristup razvoju turizma je u potpunosti isključio mogućnost aktivnog učešća lokalne zajednice, a dodatno joj je otežao život time što je zbog potreba hotela i turista koji u njima borave uvedena drastična restrikcija potrošnje vode, od jedan do dva sata dnevno, dok su hoteli imali vodu 24 časa. A jedan hotel potroši vode više nego pet okolnih sela i jedan turista potroši 28 puta više električne energije nego jedan lokalni stanovnik. Ovakav sled događaja je lokalno stanovništvo okrenuo protiv razvoja turizma, dovodeći do njihovog organizovanja u udruženje Spremna Goanska armija (Vilingilant Goan’s Army), što je uzrokovalo brojne konflikte. 
 Pored navedenih direktnih uzroka za konflikte izgradnja hotela je devastirala lokalni pejzaž, a kanalizacija iz njih i čistoću mora, što je česta opasanost koju nosi razvoj masovnog turizma. 
 Glavnu atraktivnost jedne primorske destinacije na kojoj počinje da se razvija turizam predstavljaju peščane plaže, sa palmama u zaleđini i koralnim grebenima u vodi. Sa turističkom valorizacijom ovakvih mesta počinje masovna izgradnja velikih hotela, što podrazumeva uklanjanje palmi. Time se smanjuje početna atraktivnost ali i destabilizuje tlo što dovodi do erozije koja dodatno smanjuje atraktivnost plaže. Sa druge strane otpadne vode iz hotela koje se emituju u more dovode do pojave algi koje doprinose uništavanju koralnih grebena.
 Na sličan način krčenje šuma u planinskim predelima, radi izgradnje hotela i skijališta, takođe dovodi do smanjenja početne atraktivnosti okruženja ali i do stalnih erozija i opasnosti od odronjavanja i lavina. Tako je 1987. godine u alpskom pograničnom području izmedju Italije i Švajcarske lavina zemlje i blata odnela 60 ljudskih života i oštetila 50 manjih i većih naselja, uništavajući i glavne resurse skijaške destinacije. 
 Na negativan uticaj masovnog turizma, ali sa pozitivnim planskim prelaskom na razvoj novog turizma, ukazuje primer Kalvije, turističkog centra na balearskom ostrvu Majorka. Privlačnost ove oblasti bazirala se na 60 kilometara dugoj obali sa 27 plaža. Tokom perioda u kome je preovlađivao masovni turizam Kalvija se ubrzano razvijala i broj stanovnika se sa 3.000 povećao na 50.000. Međutim sa početkom promena turističkih interesovanja, a zbog zadržavanja tradicionalne ponude tipa sunce – more – pesak, bez praćenja savremenih tendencija, turistički promet je počeo drastično da opada. Samo tokom perioda 1988-1991. opao je za 20%. Zato su nadležni, tokom devedesetih godina, u saradnji sa privrednim sektorom i ekspertima sa univerziteta načinili detaljnu analizu i plan budućeg razvoja Kalvije koji je pored tradicionalne ponude pasivnog odmora predvideo i ponude zasnovane na kulturnom nasleđu i atrakcijama šireg prirodnog okruženja, uz niz mera njihove zaštite, ali i uključivanje lokalne zajednice.
 (prema: Stojanović V., 2011) 



	Vlkolinec – studija slučaja 
(Prema: Bitušíková A., 2013 i www.vlkolinec.sk)

Vlkolinec je slovačko planinsko seoce koje se nalazi unutar okruženja nacionalnog parka Velika Fatra, nedaleko od manjeg grada Ružomberok čijoj opštini administrativno pripada. Zbog većeg broja sačuvanih objekata narodnog graditeljstva selo je 1977. godine stavljeno pod zaštitu države i svaka gradnja je bila strogo kontrolisana. Zahvaljujući ovakvom režimu zaštite Vlkolinec je upisan na UNESKO-vu listu svetske baštine1993. godine, od kada se razvija i kao turistička atrakcija. 
U okviru zaštićene seoske sredine nalazi se 73 različita objekta, među kojima su 55 kuće, od kojih je većina u funkciji vikendica, a u samo njih 6 aktivno živi 19 stanovnika. Za zaštitu i razvoj Vlkolineca kao turističke atrakcije i privlačenje turista iz regiona zadužena je opštinska administracija Ružomberoka, koja je deo upravnih prava prenela na 2001. godine osnovano Udruženje građana Vlkolinec koje naplaćuje ulaznice, zadržavajući 75% prihoda (ostatak uplaćuje opštini i regionalnom muzeju) i odlučuje njihovom namenskom trošenju. Zajedničkim naporima, unutar zaštićene celine, u starim seoskim objektima formiran je i svojevrsni etno muzej sa galerijom narodne umetnosti, prodavnicom suvenira i kafe restoranom i foto galerija i informativni centar sa još jednom prodavnicom suvenira. Nekoliko vikendica je adaptirano u apartmane za boravak turista, a u okolnim selima, koja nisu u režimu zaštite, kao i u Ružomberoku postoji više novosagrađenih apartmanskih hotela. U selu se tokom godine organizuje dvadesetak različitih turističkih manifestacija. Na izgled lep primer razvoja baštine kao turističke atrakcije, međutim i primer problema vezanog za neuključivanje lokalnog stanovništva i njihovo nezadovoljstvo. 
Od samog početka razvoja Vlkolineca njegovi malobrojni stalni stanovnici nisu nalazili načina da se uključi u razvojne procese, i doživljavali su ih kao nepriliku. To je u velikoj meri otežalo planirane aktivnosti revitalizacije tradicionalne kulture i snaženje lokalnog identiteta, i čak je proizvelo kontra efekte. Meštani su prvo bili nezadovoljni zbog strogih propisa koji su se odnosili na građevinske aktivnosti i striktno korišćenje samo tradicionalnih materijala i tehnika pri rekonstrukciji zaštićenih objekata, a potom nisu želeli da se uključe u rad Udruženja Vlkolinec u kome su od 62 člana samo troje stalni meštani. Dodatni problem je predstavljao razvoj turizma koji je usledio, naročito kada se ima u vidu da seoce sa 19 stalnih stanovnika, koji se bave poljoprivrednim aktivnostima, tokom prolećne i jesenje sezone poseti više od 100.000 turista. Oni dolaze sa radošću i uzbuđenjem, željni da sve vide i dožive, međutim nekontrolisana poseta, koja nije adekvatna broju stanovnika iritira meštane. Dolazak turista oni doživljaju kao napast koja ih ometa u svakodnevnim poslovima. Zato nastoje da poljske poslove obave tokom ranog jutra i potom se zaključavaju u svoje kuće. Nastojanja vlasti i Uduženja da ih uključe u nove aktivnosti nisu urodili plodom. Oni ne žele da se uključe u pripremu lokalnih specijaliteta i izradu rukotvorina, pri tom se žale, kritikuju, ali ne nude nikakvu alternativu, a na napore drugih gledaju kao na nameru da se obogate na njihov račun. 
 Ovaj primer sa jedne strane ukazuje na nespremnost aktuelne generacije gorštaka, poljoprivrednika, iz relativno zabačene provincije da menjaju svoje životne navike, a sa druge strane na neuspešnost (nedovoljnih i neadekvatnih?) napora vlasti i turističkih poslenika da pomognu promene u korist lokalnih stanovništva, a što je sve dodatno otežano prevelikom posetom i neadekvatnoim prijemnim kapacitetima (na 1. stanovnika 5.300 turista godišnje, faktički polugodišnje). 





























6.3. 
INDIKATORI ODRŽIVOSTI TURIZMA



Delovanje turizma je decenijama bilo usmerene ka sticanju profita i nije se premišljalo o aspektima održivosti. Takav pristup je mogao da ima kratkoročne, pa i srednjoročne pozitivne efekte, ali se pokazao negativnim na duži rok. U mnogim sredinama došlo je do različitih destrukcija. Ti destruktivni efekti se u početku nisu uočavali, sve dok masovni turizam nije došao do vrhunca svoga razvoja, a tamo gde su i ranije bili uočeni, nije im se pridavala pažnja koju zaslužuju, ili su zanemarivani u korist pozitivnih ekonomskih efekata. Međutim, sa razvojem novog turizma, sve se veći značaj pridaje blagovremenom uočavanju negativnih posledica i njihovoj sanaciji, ali i predupređivanju da do njih uopšte nedođe, što podrazumeva da turizam mora biti zasnovan na principima održivog razvoja.
Održivi turizam predstavlja vid turističke privrede koji vrši minimalan uticaj na životnu sredinu i lokalnu kulturu, a istovremeno pomaže sticanju zarade, otvaranju novih radnih mesta, kao i zaštiti lokalnih ekosistema i kulture. To je odgovoran turizam koji se prijateljski odnosi i prema lokalnom stanovništvu i prema prirodnoj i kulturnoj baštini.
Imajući u obzir i pozitivne i negativne efekte razvoja tradicionalnog masovnog turizma, turizam zasnovan na održivom razvoju ima za cilj da se planiranim i usmeravanim upravljanjem razvoja, održivost dostigne sa tri već pominjana aspekta: 
 - Envajeronmentalna (ekološka) održivost podrazumeva održavanje postojećih ekoloških procesa, biološke raznovrsnosti i kulturnog nasleđa prostora.
 - Socio-kulturna održivost podrazumeva razvoj koji uvažava socijalnu jednakost i očuvanje lokalnih društvenih, kulturnih vrednosti zajednice
 - Ekonomska održivost podrazumeva ekonomski efikasan razvoj turizma i turističkog područja, u korist i turista i preduzetnika i lokalnog stanovništva.
Prema stavovima Svetske turističke organizacije, a shodno Programu UN za životnu sredinu, održivi turizam podrazumeva takav razvoj ove delatnosti kojim se uvažavaju i zadovoljavaju potrebe turista kao nosilaca tražnje i turističkih oblasti kao nosilaca ponude, a da se pri tome ne narušava mogućnost da se ovi ciljevi ostvaruju na istom ili višem nivou i u budućem periodu. Drugim rečima, koncepcija održivog razvoja treba da bude osnovna smernica u upravljanju turističkom delatnošću, koja će omogućiti ostvarivanje ekonomskih, društvenih i estetskih ciljeva, uz istovremenu zaštitu kulturnih vrednosti, socijalnog integriteta, ključnih ekoloških procesa i biološkog diverziteta. Suština održivosti je u pronalaženju prave mere, odnosno balansa između razvoja turizma i turističkih destinacija i zaštite i očuvanja životne sredine, resursa i vrednosti kako okruženja, tako i lokalnih zajednica. 
Indikatore koji ukazuju na dostizanje, ili nedostizanje održivosti turizma možemo da svrstamo u 5 grupa: 
1. Ekonomski indikatori: prikazuju ekonomske efekte turističkog privređivanja u turističkom mestu ili području.
2. Zadovoljstvo turista: podrazumeva stepen zadovoljstva turista kvalitetom turističkih kapaciteta i pruženih usluga, kao i njihovo mišljenje o atraktivnosti motiva, stanju životne sredine i socio-kulturnim osobenostima receptivnog područja.
3. Socijalni indikatori: odražavaju socijalni integritet lokalne zajednice, sa aspekta subjektivnog blagostanja domicilnog stanovništva.
4. Kulturni indikatori: izražavaju stepen očuvanosti kulturnog identiteta lokalne zajednice, pod dejstvom uticaja turista koji dolaze iz sredina sa drugačijim kulturnim osobenostima.
5. Indikatori stanja životne sredine: pružaju sliku o stanju životne sredine i uticajima koje turizam vrši na pojedine resurse.

SISTEM BALANSA ODRŽIVOG TURIZMA
(Jovičić D., 2000)
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6.4. 
AGENDA 21



Savremeni koncept održivosti zasnovan je na Agendi 21. To je dokument koji su Ujedinjene Nacije usvojile 1992. godine na konferenciji posvećenoj očuvanju životne sredine održanoj u Rio de Žaneiru. Broj 21 naglašava da je reč o razvojnom dokumentu namenjenom za dvadeset prvi vek. Agenda 21 nalaže da se radi dostizanja opšte društvene, ali prevashodno ekološke održivosti izneti principi implementiraju i primenjuju na svim nivoima, od lokalnog do globalnog.

	PREDGOVOR AGENDE 21
 "Agenda 21" obradjuje najteže probleme u oblasti životne sredine sa kojima se svet danas sučeljava i ima za cilj da taj isti svet pripremi za izazove 21. veka. Ona odražava globalni konsenzus i visoki stepen političke saglasnosti o neodvojivosti razvoja i životne sredine. Za njeno odgovarajuće ostvarivanje su najodgovornije vlade. Nacionalne strategije, politike, planovi i programi su od prioritetnog značaja za njeno ostvarivanje. Medjunarodna saradnja 
će podržavati nacionalne napore. Sistem UN u tome ima ključnu ulogu. Medjutim, i druge medjunarodne, regionalne i subregionalne organizacije su pozvane da učestvuju u ovim naporima. Široko učešće javnosti, nevladinih organizacija i drugih grupa, treba da bude što više podsticano.


	
Posle donošenja ove globalno agende, a na osnovu njenih opštih principa usvojen je niz srodnih dokumenata, i to kako nacionalnih i lokalnih, tako i globalnih, ali usmerenih ka konkretnim delatnostima. Jedan od njih je i Agenda 21 za turističku privredu koju su 1996. godine usvojili Svetska turistička organizacija (UN WTO), Svetski savet za turizam i trgovinu (WTTC) i Zemaljski savet (EC). 
Ciljevi Agende 21 za turističku privredu su usmereni ka izgradnji sistema i uspostavljanju procedura bitnih za dostizanje dugoročnog odživog razvoja turizma. U skladu sa tim postavljeno je 12 imperativnih zadataka: 
 1. Postići ekonomsku održivost i kompetitivnost turističke destinacije i preduzeća turističke privrede na duži vremenski rok.
 2. Ostvariti ekonomski prosperitet lokalnih zajednica osiguravanjem maksimalnog doprinosa turizma ekonomskom razvoju lokalne zajednice.
 3. Ostvariti kvalitetno zaposlenje – povećati broj poslova u turizmu i poslova podržanih turizmom, kao i podići njihov kvalitet na viši nivo.
 4. Dostići socijalnu jednakost – sprovesti široko rasprostranjenu i poštenu 
distribuciju ekonomskih i socijalnih dobiti od turizma u lokalnoj zajednici.
 5. Postići zadovoljstvo turista – stvoriti osećaj zadovoljstva, ispunjenosti i bezbednosti, a istovremeno učiniti turizam dostupan svima bez ikakve diskriminacije.
 6. Uspostaviti lokalnu kontrolu odnosno razvijati uključivanje lokalnih zajednica i njihovih organa u planiranju, odlučivanju i korišćenju resursa.
 7. Ostvariti dobrobit lokalne zajednice kroz podizanje kvaliteta života lokalnog stanovništva, uz izbegavanje svakog vida degradacije i eksploatacije.
 8. Razvijati kulturnu raznolikost uz maksimalno poštovanje i zaštitu materijalnog i nematerijalnog kulturnog nasleđa na destinaciji, što podrazumeva i zaštitu baštine, kao i negovanje specifičnosti lokalne zajednice.
 9. Očuvati i unaprediti prostorni integritet urbanih i ruralnih predela.
 10. Očuvati biološki diverzitet sprečavajući sve vidove štete koju može da nanese razvoj turizma.
 11. Dostići resursnu efikasnost koja podrazumeva minimiziranje korišćenja ograničenih i neobnovljivih resursa uz povećano korišćenje alternativnih, nedestruktivnih rešenja.
 12. Očuvanje životne sredine mora da se dostigne minimiziranjem svih vidova zagađenja vazduha, zemljišta, vode.

U skladu sa opštom Agendom 21 za turističku privredu Evropska komisija je 2007. godine donela Agendu za održivi i kompetitivni evropski turizam, koja je za ključne ciljeve razvoja turizma u Evropi odredila: 
- ekonomski prosperitet, 
- socijalnu jednakost i koheziju, 
- zaštitu životne sredine i
- zaštitu kulturnih vrednosti.
Pored agendi za turizam, Udruženje ujedinjenih gradova i lokalnih samouprava (UCGL), koje predstavlja najveću asocijaciju lokalnih samouprava na svetu, usvojilo je 2004. Godine i Agendu 21 za kulturu (www.agenda21culture.net). Njeni ciljevi su prevashodno usmereni ka: 
- postizanju slobode kulturnog izraza, 
- dostupnosti kulture najširim slojevima stanovništva, 
- razvoju širokog spektra saradnje i negovanja kulturnih raznolikosti, kao i 
- planiranju upotrebe kulture i priznanje ekonomske dimenzije koju ona ima, čime kultura doprinosi ne samo društvenoj već i ekonomskoj koristi. 






6.4. 
ZNAČAJ PARTNERSTVA I SARADNJE


 
Priroda turstističke delatnosti je takva da upućuje na neophodnost saradnje aktera različitih delatnosti unutar nje, kao i saradnje sa akterima drugih, neturističkih, ali povezanih delatnosti. Ta saradnja može da se obavlja na različitim nivoima, od kojih je jedan i međuresorna saradnja
[bookmark: _GoBack]Tokom svoga razvoja delatnost turizma je tretirana prevashodno kao privredna grana u usponu. U takvim okolnostima turistička struka i turizmologija kao multidisciplinarna naučna disciplina su bile direktno usmerene pre svega ka ekonomiji i ekonomskoj nauci. A uspon turizma je decenijama bio zasnovan na masovnosti usmerenoj prema zaradi. Celokupna ponuda, kao i sve aktivnosti bile su usmerene ka zadovoljavanju želja i potreba turista, s tim što su one vešto kanalisane ka istom ili sličnom „konfekcijskom“  proizvodu koji je omogućavao veću i bržu zaradu. Svojevrsne paradigme turizma bili su veliki hoteli građeni na obalama mora ili na planinama, kao i masovna izgradnja druge suprastrukture i infrastrukture. Međutim, ove aktivnosti su ne retko za posledicu imale devastaciju okoline i devalvacije njenih kulturnih i prirodnih vrednosti. U isto vreme bili su zapostavljeni i interesi, mišljenja i želje lokalnog stanovništva, tako da su pored materijalnog prirodnog i kulturnog okruženja veliku degradaciju trpele i lokalne nematerijalne kulturne vrednosti.
Promene nastale tokom poslednjih nekoliko decenija, sa razvojem novog turizma, veoma su kompleksne. Razvoj ideja o održivom turizmu postavio je imperativ sprečavanja degradacije prostora i kulture, kao i poštovanje interesa domicilnog stanovništva. Istovremeno, došlo je do pojave brojnih selektivnih vidova turizma i usmeravanja pažnje ka sve raznovrsnijim turističkim atrakcijama. Kako se sa pravom primećuje, za turiste može biti atraktivan neki vulkan, što turizmologiju upućuje na povezivanje sa geologijom, retke biljne i životinjske vrste (veza sa biologijom: botanika i zoologija) i istorijski spomenici (istorija, arheologija, istorija umetnosti, kulturologija), brane i mostovi (industrija, građevina, arhitektura), a da bi na pravilan način mogao da se iskoristiti lekoviti potencijal termalnih izvora moraju se poznavati svojstva tih voda (fizika, hemija), kao i njihovo delovanje na ljudski organizam (medicina). Ove promene su čvrsto povezale turizam sa različitim strukama, naukama i naučnim disciplinama, sa kojima se turizmologija sve više prožima. Međusobna saradnja i partnerstvo različitih resora postaju ključ uzajamnog uspeha. Za temu našeg interesovanja od primarnog značaja je saradnja turizmologije sa heritologijom i ekologijom. 
Partnerstvo koje zahteva savremena turistička praksa podrazumeva sve vidove međuresorne saradnje između resora turizma i drugih delatnosti. Svi učesnici u turističkoj ponudi moraju da izgrade zdrav odnos baziran na zajedničkim ciljevima, kao i na nacionalnim i međunarodnim normama. 




	PITANJA I ZADACI

- Šta je to održivi razvoj?
 - Koje su osnovne dimenzije održivosti?
 - Definicija održivog razvoja?
- Objasnite negativne posledice razvoja turizma sa aspekta tri različite dimenzije održivosti?
 - Koji su negativni efekti turizma na primeru Vlkolineca?
- Koji su indikatori održivosti turizma i šta znate o njima?
- Šta je to Agenda 21 i šta ona reguliše?
 - Koje su dodatne agende razvijene na njenoj osnovi?
 - Zašto je saradnja bitna?
 - Sa kojim sve delatnostima turizmologija mora da sarađuje? 

     Detaljno analizirajte tabelu sa uporednim pregledom pozitivnih i negativnih uticaja turizma i pronađite međusobne veze. 
     Detaljno analizirajte grafički prikaz sistema balansa održivog tuizma. 
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