RADIONICA: Unapređenje kulture slušanja
A) Test slušanja
1-u potpunosti  se slažem 

2 -slažem se
3-i slažem se i ne slažem se
4-ne slažem se

5-uopšte se ne slažem

Lista pitanja samoprocene koja mere veštinu slušanja

1. Prekidam drugu osobu i uskačem u reč pre nego što završi rečenicu.

1
2
3
4
5

2. Formulišetem odgovor u glavi dok neko i dalje govori, a kasnije shvatam da sam propustio/la ključni deo poruke

1
2
3
4
5

3. Dovršavam  tuđu rečenicu i zaključujem da nisam bio/lau pravu

1
2
3
4
5

4. Rrazmišljam  o drugim stvarima koje me trenutno okupiraju dok slušam sagovonika

1    2
      3
     4
        5

5. Skoncentrišem se na spremanje odgovora umesto da osluškujem potrebe druge osobe

1
2
3
4
5

6. Pokušavam da čitam poruke/mejlove i/ili kucam dok slušam drugu osobu koja je ili lično prisutna ili s njom razgovaram telefonom

1
2
3
4
5

7. Kada me drug/arica pita šta mislimo njenom problemu o kome smo pričali prošli put, ne mogu da se setim na šta misli

1
2
3
4
5

8. Kada mi nije najjasnije o čemu se govori, ja se „isključim“

1
2
3
4
5

9. Kada govori neko o kome nemam najbolje mišljenje, odmah gubim volju da ga saslušam

1
2
3
4
5

10. Mehanički potvrđujem/odričem, iako nisam najsvesniji/ja o čemu se govori

1
2
3
4
5

10-20  Jako loš slušalac 

21-30 Loš do osrednji slušalac 

31-40 Srednji ka dobrom slušalac

41-50 – Dosta dobar ka odličnom slušalac
Podvući sve odgovore 1, 2 i 3. Napisati sebi preporuku za poboljšanje (ispod svake loše konstatacije)i raditi na tome.

